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REPARASJONER OG FEILBESRIVELSE


Vi ønsker fortsatt å reparere alarmene gratis uansett garantitid eller ikke. 


Dette er 
forutsatt at feilen ikke er påført alarmen (f.eks ved montering etc). 

Da trenger vi hjelp av dere!


En stor del av alarmene som vi mottar til reparasjon, mangler beskrivelse av 
feilen.


Vi bruker veldig mye tid på feilsøking når feilbeskrivelse ikke finnes.


Vi ber dere derfor om å legge ved nøyaktig feilbeskrivelse. 


På side 5 i manualen står avsnittene "Indikatorlampene" og "Alarmindikering 



når alarmen går". 


Bruk disse og beskriv nøyaktig hva som skjer(skriv også gjerne ned andre 
observasjoner som gjøres).


Dersom det ikke er gitt nøyaktig beskrivelse av feilen, men alarmen ønskes 


feilsøkt og reparert, må dette spesifiseres på følgebrevet. 


Vi belaster dere da med Kr. 380,- for feilsøkingen; reparasjonen er gratis.


Dersom det ikke foreligger hverken nøyaktig feilbeskrivelse eller beskjed 


om feilsøking, vil alarmen bli returnert slik som vi mottok den.


Mvh


Rakel 
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